Sua escolha para
fazer o RH estratégico
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“Insanidade é
fazer a mesma
coisa vdarias
vezes e esperar
resultados
diferentes”

Atribuido a Albert Einstein.
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Em 2023, Denise Machado e Maria do Carmo Melo, parceiras de
trabalho hd mais de 20 anos, resolveram reunir conhecimentos,
metodologias e boas praticas de RH, comprovadamente eficazes,
e criar a D+, com foco em apoiar o RH em suas estratégias de

aprimoramento das pessoas e transformagdo das organizagoes.

Motivadas por uma paixdo inabaldvel por essa missdo, elas
consolidam em solugdes originais e inovadoras a bagagem de
conhecimentos e experiéncias acumuladas ao longo da sua

trajetéria.

No dindmico e competitivo cendrio empresarial atual, as
organizagdes enfrentam diversos desafios que afetam o seu
crescimento e lucratividade — e o RH estratégico surge como

principal aliado para enfrentar e superar esses desafios.

Nas préximas pdginas, descubra como a D+ Gestdo e Talentos
pode apoiar as iniciativas de RH, para que lideres e contribuidores
individuais alcancem sucesso na carreira e resultados lucrativos

para a sud empresa.

4
B



Visdo
Ser a opgdo dos RHs, do Brasil e do mundo, de agente
transformador das pessoas no ambiente de trabalho,

para a construgdo de organizagdes fortes, produtivas e

lucrativas.

Misséo

Solucionar questdes, problemas e desafios das
organizagodes de trabalho, relativos & sua capacitagdo
para atrair, receber, desenvolver e reter as pessoas,

visando melhor performance financeira e perpetuacdo

do negébcio.

Valores

ALEGRIA de realizar.

CONHECIMENTO verdadeiro das praticas que adotamos.
HONESTIDADE intelectual em rela¢gdo ao que ainda néo
sabemos.

TRANSPARENCIA nas relagdes com diferentes publicos.
ETICA e RESPEITO ao individuo e & natureza.




Mais de 30 anos de experiéncia como empresdaria, executiva
e consultora para o desenvolvimento das organizagdes

e dos subsistemas de RH, liderando a construgdo e
implantacgdo de estratégias alinhadas as prioridades

de negébcios e culturais; da Visdo, Missdo e Valores; do
modelo de organizagdo centrada no cliente; do modelo de
competéncias; da estrutura e ferramentas de comunicagdo
interna. Coach para o desenvolvimento de competéncias de
lideranca de executivos, gerentes e lideres da linha de frente.
Pés-graduada em Administragéo de RH, T&D, Metodologias
e Sistemas de Avaliacdo; certificada em Assessment Center;
Entrevista por Competéncias e Coaching Executivo, pela DDI

- Development Dimensions International Inc.

Entendemos que

a drea de RH é a
principal responsavel
por transformar

as estratégias de
negdcios nos resultados
estabelecidos pela sua
organizagdo, na medida
em que seleciona as
pessoas certas para o
lugar certo, capacita e
desenvolve, propiciando
a realizacdo das
pessoas no trabalho e o
sucesso e perpetuacdo
da empresa

Denise Machado



Mais de 30 anos de experiéncia na drea de

desenvolvimento humano, gerenciando e/

ou implementando processos de desenho de
competéncias, gestdo do desempenho, sistemas
de selecdo, avaliagdo de potencial, jornadas de
desenvolvimento para lideres em todos os niveis

hier@rquicos e Business Coaching.

P6s-Graduada em Psicologia Organizacional
com formacdo e especializagdo em Estudo do
Comportamento Humano e Coaching/Mentoring

na Universidade de Harvard.

Acreditamos no poder
transformador das pessoas

e sdo elas que tornam

as organizagdes vivas e
pulsantes. A capacidade

do ser humano é ilimitada

e quando estimulada,

pode criar e realizar coisas
inacreditaveis. SGo as pessoas
que entregam resultados
espetaculares impulsionando
a evolugcdo das organizagées.
Ficamos felizes quando temos
a oportunidade de ajudar as
pessoas a descobrirem seu
potencial e a desenvolverem
competéncias ainda latentes.”

Maria do Carmo Melo



Ser -+ & Ser Estratégico,
é Ser Diferente

Nossos especialistas em diferentes dreas de conhecimento, experientes e apaixonados por
superar desafios de negbcios, trabalham em conjunto com o RH da sua empresa para formular
e implantar as melhores iniciativas, que garantirdo o cumprimento das prioridades estratégicas
e o atingimento das metas do negdcio, com o melhor ROI.

Compromisso D+

Solugées originais e inovadoras, a partir das melhores praticas globais, para apoiar o RH
estratégico, em prol do sucesso e perpetuagdo das organizagdes:

« Preparam lideres e contribuidores individuais para terem éxito na realizagdo do seu trabalho
e cumprirem as prioridades estratégicas da sua empresa.

« Facilitam processos de estruturacgdo, transformacgdo, M&A, acelerando a produtividade das
organizagodes.

« Geram impacto financeiro positivo, promovendo o crescimento duradouro das empresas.



Nossa expertise
particularmente Gtil
diante dos seguintes
desafios do RH:

e Turnover elevado
« Baixaretengdo de lideres e contribuidores individuais
» Transformacédo e Integragédo de Culturas

e Capacitagdo de Lideres em todos os niveis para
efetivar prioridades estratégicas

¢ Levantamento e Desenvolvimento de Competéncias
Comportamentais em todas as esferas hierarquicas
e funcionais da estrutura organizacional

« Mapeamento dos Norteadores do Negécio/
Prioridades Estratégicas e das Competéncias de
Lideranga necessarias para cumpri-las

 Identificagdo e Concretizagéo do Potencial de
Execucgdo e de Lideranga, para elevar o nivel de
entrega dos contribuidores individuais e tragar
caminhos de carreira e sucesséo
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' RH, uma Diviséo da D+ Solugodes

Referéncias essenciais para posicionar estrategicamente o RH da sua empresa,
promover o sucesso das pessoas no trabalho e construir organizagdes fortes e

produtivas.

Medindo o impacto financeiro: ROI no RH — O primeiro desafio & medir os
resultados das suas iniciativas de RH, avaliando o retorno sobre o investimento -
ROI (Return On Investment). O ROl € uma métrica fundamental, insistentemente
exigida pela alta administragdo e imprescindivel ao RH, para justificar os

investimentos a serem realizados em iniciativas da Area.

Atingindo Padrdes de Exceléncia — O desafio seguinte é implantar iniciativas
de RH que produzam resultados semelhantes aos das empresas mais produtivas e

rentdveis do mercado global.

Eis alguns nUmeros e insights valiosos, de fontes fidedignas, os quais
vocé pode tomar como referéncia.

Iniciativas de desenvolvimento
de competéncias, baseadas nos
resultados da Experiéncia de
Simulagédo Comportamental, podem
levar a até 400% de ROI.

Fonte: The Value of Assessment, The SAGE
Encyclopedia, 2017



Os participantes da
Experiéncia de Simulagédo
Comportamental da D+ 7 8 %
tém 78% mais chances de
permanecer na organizagéo
apos essa experiéncia.

Fonte: The Value of Assessment, The
SAGE Encyclopedia, 2017

v

4,6X

Empresas onde lideres

praticam feedback
continuo sobre habilidades criticas de
desempenho tém 4,6 vezes mais chances

\
de ter lideres altamente eficazes.

Fonte: Global Leadership Forecast, DDI, 2021

47% |

A falha na correta

)

~

identificagdo e desenvolvimento eficaz

de sucessores é o que leva as empresas a
preencherem internamente apenas 47% das
posicoes de lideranga, comprometendo o
seu crescimento sustentavel.

Fonte: D+ Gestdo e Talentos, 2023 98 o

98% das pessoas que
passaram pela Simulagéo

Comportamental, da D+, para
55% de um grupo global de ) p i P

identificar seus pontos fortes
CEOs apontaram que o seu ) .

. P e areas de desenvolvimento,
maior desafio & formar a e
o8 ~ p declararam que essa Experiéncia
proxima geracdio de lideres. . .

fez a diferen¢a na sua carreira.

Fonte: Global Leadership Forecast,

DDI, 2021

Fonte: D+ Gestdo e Talentos, 2023
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Fonte: The Value of Assessment, The SAGE Encyclopedia, 2017

%

O modelo de educacéo
corporativa que
empregamos provou
aumentar a eficiéncia das
equipes em até 30% e a
produtividade, em até 45%.

Fonte: D+ Gestdo e Talentos, 2023

elhor avaliadas na Experiéncia

e Simulagdo Comportamental da D+ tém
3,9 vezes mais chances de se destacar no seu
desempenho como lider.

Organizagodes que

oferecem experiéncias

de desenvolvimento
comprovadamente eficazes
tém 1,5 vezes mais chances de
engajar e reter seus lideres.

Fonte: Global Leadership Forecast, DDI, 2021

o

o

Organizag¢des focadas no desenvolvimento
de habilidades de lideranga, tém 3x mais
chances de estar entre as 20% de melhor
desempenho financeiro.

Fonte: Global Leadership Forecast, DDI 2019



Um Vislumbre de como Pensamos

AUTOCONHECIMENTO — PROCESSO
ESTRATEGICO PARA LIDERES E ORGANIZACOES

A natureza efémera e mutante do mundo
contempordneo, onde as certezas escorrem
pelo véo dos instantes, desafiando as
organizagdes e suas liderangas a navegarem
nas correntes fluidas da modernidade, faz
com que a perpetuagdo das instituigées seja

colocada em risco.

Organizagdes perenes, que transcendem as
flutuagdes do mercado e perduram ao longo
do tempo, frequentemente sdo alicercadas
em lideres autdnomos, conhecedores de si
mesmo, e na visdo estratégica da sua area

de Recursos Humanos.

Por um lado, lideres autoconscientes, que
agem como catalisadores da inovagdo e da
mudanga, guiando a empresa de maneira a

permitir a tomada de decisdo agil e alinhada

aos valores que defende; por outro lado,
Recursos Humanos atuando como pilar
estratégico, garantindo que as praticas de
gestdo de pessoas estejam sintonizadas com
os objetivos organizacionais, promovendo

a retencdo de talentos e fomentando

um ambiente propicio ao crescimento

sustentdvel.

Nesse contexto, a simbiose entre lideranca
autdbnoma e a abordagem estratégica de RH
emerge como fator preponderante para a

perpetuidade dessas organizagoes.

E estratégico equilibrar os objetivos
organizacionais e as aspiragdées individuais
dos empregados, para alcangar a condigéo
de permanéncia das empresas ao longo do

tempo.



O lema “Conhece-te a ti mesmo e
conhecerds o universo e os deuses”,
proposto por Sécrates, sugere que o
autoconhecimento facilita o desempenho
da lideranga, na medida em que habilita
o individuo a melhor perceber o ambiente

organizacional onde estd

inserido e quem é quem nesse cendrio,
propiciando decisbées alinhadas aos valores
das pessoas e da organizagdo. Empresas
bem-sucedidas incorporam liderangas

que compreendem suas proprias forgas,
limitagdes, habilidades e valores e fomentam
uma cultura organizacional resiliente e

adaptdvel ao longo do tempo.

Na medida que os lideres tém claro onde
devem chegar, e o que necessitam fazer para
chegar 1§, as decisdes serdo tomadas mais

facilmente em dire¢gdo ao objetivo comum

definido, e o que os afastard desse alvo serd

natural e imediatamente descartado.

Promover a evolugéo e o crescimento

das organizagdes, com ferramentas e
tecnologias que levem os lideres ao exercicio
constante do autoconhecimento, do pensar
criticamente, criar, inovar, empreender -
esse é o proposito do RH estratégico.

Desviar das respostas comuns; desafiar o
“status quo”; questionar o “modus operandi”
estabelecido; incitar o fazer diferente para
obter resultados diferentes, melhores,
maiores; oferecer a resposta original, a
ferramenta tecnolégica com melhor relagéo
custo-beneficio — esse é o papel da D+
Solugdes, no estimulo e apoio a esse RH
estratégico e a autonomia das liderancas,
imprescindivel s empresas que buscam

vida longa e préspera.
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A D+ Solucbées — Gestdo e Talentos i

retine experiéncia e diferenciais
inusitados para apoiar o sucesso do

RH na construcdo e perpetuacdo de
empresas produtivas e rentdaveis.

O primeiro reconhecimento veio com o
prémio Parceiros do RH Revelagcéo 2023,

promovido pelo Portal do Garrett.
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PARA FAZER DIFERENTE E OBTER
RESULTADOS SURPREENDENTES,
FALE CONOSCO:

Denise Machado
+5511 98238 7001
denise.machado@demaissolucoes.com.br

Maria do Carmo Melo
+5511 98549 2400

mariadocarmo.melo@demaissolucoes.com.br

www.demaissolucoes.com.br
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