


Smartrips, parceira exclusiva da Traveltech nº 1 do mundo

Partner

Em parceria da pioneira Navan, startup americana que lidera a transformação da gestão de viagens 
e despesas corporativas no mundo, atendemos a região Brasil de seus clientes com soluções 
integradas e muito mais.



Alguns clientes
Focamos em clientes que queiram transformar a maneira como compram e gerenciam suas viagens



Tecnologia Inovadora, 
Tarifas Incríveis e 
Suporte Dedicado



Suporte DedicadoTarifas IncríveisTecnologia Inovadora

Interface amigável e intuitiva. 

Processos mais automatizados. 

Transparência e 

monitoramento de dados.

Acordos próprios Smartrips. 

Aplicação de acordos diretos 

Empresa/Fornecedor.

Executivo de contas*. 

Atendentes 24h/7. Multi canais 

(chat, telephone, e-mail, 

whatsapp*)
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Mais facilidade para a empresa administrar 

viagens e colaboradores muito satisfeitos com 

toda jornada dentro da ferramenta

Plataforma amigável 
e intuituva



Experiência na palma da mão
Gestão mobile de ponta a ponta



Dados em tempo real e downloads dos 
relatórios completos de viagem

Visão detalhada

Acesse todas as informações 

de viagem pela nossa 

plataforma

Política de viagens

Acompanhe a adoção da politica 

da sua empresa por período



SmartPoints

A maior oportunidade de economia em gastos com viagem está no comportamento de 

compra dos viajantes. Por exemplo, um voo comprado 1 dia antes da viagem, pode 

custar até 5x mais caro do que o mesmo aéreo comprado com 28 dias de antecedência. 

Por isso, desenvolvemos uma mecânica para estimular os viajantes à um melhor 

comportamento de compra, com cabeça de dono. Toda vez que o viajante compra com 

mais antecedência e escolhe melhores preços trazendo economia para a empresa, ele 

recebe parte da economia gerada de volta como premiação que pode ser usado como 

crédito em viagens pessoais a lazer.

Essa mecânica pode trazer economias de até 40% nos gastos de viagem da empresa. 



Atendimento e 
Suporte
Disponível 24h/7, sem custos extras

Como Podemos ajudar?

São diversos os canais de atendimento 24/7, 
como: telefone, chat, whatsapp*, e email .  Time 
proativo que muitas vezes ira procurar o 
viajante antes dele procurar o suporte.

Mais do que resolver problemas de forma 
rápida, nosso time tem como missão encantar os 
cl ientes, dando o melhor atendimento possível.  
Eficiente, humano e atencioso.



• Dados dos viajantes e usuários 

(cadastro em lote ou API)

• Preferências e personalizações

Cadastro de usuários

Implementação ágil em 
poucos dias

Parametrizamos cada empresa de acordo com suas necessidades

Meios de pagamento

• Cartões de crédito (empresariais ou 

individuais)

• Cartões VCN (CTA, EBTA e outros)

• Faturamento*

Políticas e aprovações

• Configuração de política de viagem

• Fluxos de aprovação
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